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DAL NEGOZIO TRADIZIONALE AL NEGOZIO DEL

FUTURO: CON iNovaRetail IL PASSO E' PIU" BREVE DI
QUANTO PENSI

Per le proprie specificita relazionall e tidimensional, | negozio fisico &
destinato ad evolvers,

Partendo da guesto assunto, Federazione Moda Italia L@b ha il piacere
di presentare agl Associat | negozio del futuro *iNovaRetail”, un format
nnovativo, nato dalla partnership tra Federazione Moda Italia,
Disugnum sH = Bottazzo sas.

Un progetto che, combinando le esigenze di un negozio di abbigliamento
g calzature associato a2 FederModaMilano (Bottazzo sas) e e
competenze di un'azienda di servizi con | suol partner (Disignum sk},
coniuga sapientemente piattaforma tecnologica e metodo in modo da autare | negozio radizionale a

== (W[5

trasformn arsi, in linea con le nuove abituding ed atibuding di acguisto del consum atore,

Liniziativa:

« crea occasioni di dialogo e integrazioni tra acquistl on-line e off-line

« fomisce strumentl con CRM sofisticatt, ma faclmente accessibili agll utentl, per la costumer journey (cioe
I'anerario che clascun consum atore affronta dal pnmo contatto con 'azienda fino alla scelta di acquista)

« colrvolge attivamente acquirente con soluzion mulkicanale che veicolano contenut ad hoc

« amricchisce 'esperienza di acquisto e, grazie all'uklizzo ed allintegrazione con | canall social, trasforma
clierte in fan e testimonial del negozio

+ gestisce e sceglie dati o inform azioni e planfica campagne di fidelizz azione

« sovnntende ale esigenze del Retall in tute le sue component

Al Soci saranno garantte scontistiche particolari e formazione del personale da remoto. Sono previst,
noltre, servizi di sviluppo software e manutenzione oltre all espenenza nell'integrazione con altn gestonali

Per maggion informazion guarda (| video di presentazione del Progetto | https://fwwww.youtube.com
Fwatch?v=30YzOUimTKs ), approfondisc | dettagl guardando il tutornial | https: f fvwwww.youtube.com

?v=huj 1 & contatta Federazione Moda Ialia | | i italia.it ) o
direttarm ente il nostro Partrer Disignum sel { info@disignum .it )

PROGETTO FEDERAZIONE MODA ITALIA L@B CON
DISIGNUM SRL
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